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Call, de nuevo en alerta por
continuos cortes de agua
cuando llueve

Pese a que la ciudad cuenta con dos reservorios para abastecer a la comunidad en caso de
emergencias, ain se siguen presentando cortes en el servicio. Este fin de semana se
presentd un problema técnico en uno de ellos, explicd Emcali.

Foto: Bernardo Pefa | El Pais

Cuatro cortes en el suministro de agua en los Gltimos dias, especialmente después de las
lluvias, encendieron las alarmas de muchos usuarios en Cali.

El Gltimo evento se dio el pasado domingo. Varios barrios del sur y oriente de Cali se
quedaron sin el liquido vital tras la suspension de las labores en las plantas de tratamiento
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de Puerto Mallarino y Rio Cauca, que se surten del rio tutelar del departamento.

“Aunque esos cortes en el suministro del agua son consecuencia de la baja oxigenacion en
el caudal del rio Cauca, las empresas Municipales de Cali deben tener unos planes de
contingencia y para eso estan, tenemos entendido, los reservorios”, afirmé Héctor Hugo
Montoya, personero Municipal.

El funcionario afiadio que la turbiedad en los rios es una constante que se da en tiempos de
lluvia, pero que no puede servir de excusa para que a los calefios les falte el servicio del
agua. Agreg0 que por eso se hara un seguimiento a la gestion de las empresas municipales
en ese sentido.

“Que nos digan qué esta pasando con los planes de contingencia. Cuando son
situaciones de fuerza mayor, obviamente tienen una excusa, pero cuando el corte es
reiterativo, se presume que hay una mala planeacion”, dijo Montoya.

“Por ejemplo, en el ultimo aguacero se registraron aguas turbias, ahi es donde deben entrar
los reservorios. Queremos informacion concreta de cémo se ha planificado, de qué manera
funciona y qué planes de contingencia tienen a la hora de no contar con el servicio para que
la comunidad no se vea afectada. Estas situaciones vulneran los derechos de los calefios™,
concluyo el Personero.

Asimismo, representantes de los barrios afectados por los cortes le pidieron claridad a
Emcali sobre los motivos de las suspensiones del servicio.

“Hemos vivido situaciones criticas por los continuos cortes de agua. Nos reunimos con
personal de Emcali y dicen que estan trabajando para mejorar el servicio, pero no
vemos nada. Las cosas van de mal en peor, yo tengo 27 afos viviendo en esta zona y
nunca pensé andar corriendo detras de un carrotanque suplicando agua, lo que hacen
con nosotros es una burla”, denuncié Rocio Vargas, presidenta de la Junta
Administrativa Local del barrio Meléndez.

Por su parte, Rosa Enith Cabal, miembro de la Junta de Accion Comunal del barrio Villa
del Sur, sefial6 que no solo se ve afectado el servicio de agua cuando llueve, sino
continuamente.

“Una de las cosas que mas molesta es que quiten el agua sin ningtn aviso. Nos toca jugar a
los adivinos para determinar que dia y a qué hora nos vamos a quedar sin el agua”, anadio.

Emcali manifestd que las suspensiones de agua, en muchos casos, corresponden a
fendmenos de turbiedad presentados en los caudales de los rios que surten el acueducto de
la ciudad.
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Los estudios actuales de oxigeno, segun la CVC, “evidencian que los vertimientos
de Cali (incluido el sector Navarro y el canal Acopi que descarga al rio Cauca a
través del rio Cali), estdn impactando mas la calidad del agua en el rio Cauca que los
vertimientos del municipio de Yumbo y zona industrial del casco urbano de este
municipio”.

“En el corte de agua del domingo se presentd turbiedad en las plantas de tratamiento, por lo
que iniciamos operacién con los reservorios con el infortunio de que una de las bombas
fallo, presentando problemas en el bombeo y ocasionando que la ciudad se vea afectada, no

tanto por el evento, sino por la parada del reservorio”, acoté Freddy Mantilla, director de
Agua Potable en Emcali.

Este funcionario recalco que con la temporada de lluvias se pueden presentar mas
contratiempos en las bocatomas de las plantas.

“Hemos intensificado los mantenimientos preventivos con el fin de que si se llegan a
presentar estos casos, la ciudad no se vea afectada y no haya cortes prolongados en el
servicio”, sentencio.



