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Los ciudadanos podrán despejar dudas y hacer preguntas

Emcali analiza la crisis por
Covid

CALI

Miércoles 13 de Mayo, 2020

Hoy, a partir de las 8:00 de la mañana las Empresas Públicas de Cali (Emcali),
realizará un conversatorio virtual con Jose Luis Acero, viceministro de Agua y
Saneamiento Básico y el gerente general Jesús Darío González, quienes
hablarán sobre “Medidas para superar la crisis en el Covid-19, hechos y
recomendaciones”, una videoconferencia en la que todos los caleños están
invitados a participar.

Según Emcali, algunos de los temas que se abordarán serán los relacionados
con las reconexiones de los servicios públicos que ha venido haciendo la
entidad y la forma de acceder a los alivios financieros, a fin de ayudar a
superar la actual emergencia sanitaria, garantizando a los usuarios la
prestación.

¿Cómo se puede acceder?
Los interesados pueden ingresar a las redes sociales en Facebook e Instagram
de @EMCALIoficial o a través del canal Emcalitv.com, donde por un tiempo
aproximado de 40 minutos los ciudadanos podrán despejar dudas y hacer
preguntas.

Emcali recordó que atendiendo las instrucciones del Gobierno Nacional, se ha
cumplido con la reconexión de los servicios de acueducto y energía más de
9000 y 5000 usuarios, respectivamente, a los cuales se les habían suspendido
la prestación por falta de pago de las facturas.
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