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Inversion, gestion y la adopcion de un Plan Estratégico Corporativo
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La implementacién de una sélida estrategia técnica, financiera y administrativa
puesta en marcha durante los ultimos cuatro afos, permitié que las Empresas
Municipales de Cali tengan hoy una hoja de ruta definida en todas sus
unidades de negocio.

Desde el afio 2013, cuando se levanto la intervencion de la Superintendencia
de Servicios Publicos y la ciudad retomd la administracion de la empresa,
EMCALI comenzé a andar el camino de la recuperacion y consolidacion del
liderazgo nacional en la prestacion de los servicios publicos.

Pero fue en el dltimo cuatrienio que logrd, mediante una estrategia técnica,
financiera y administrativa, definir una hoja de ruta clara, con proyectos de
inversion en todas sus unidades de negocio.

Hoy, Empresas Municipales de Cali es una empresa sdlida, que tiene claras las
metas y objetivos, asi como los retos y debilidades que debe superar para
consolidar su liderazgo empresarial. “La apuesta fue transformar la empresa
desde su ADN”, recuerda Gustavo Adolfo Jaramillo, gerente general.
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La primera fase para el cambio consistié en un plan de saneamiento financiero,
con el cual se reestructuré la deuda con la Nacion y se apunt6 a reducir
pérdidas en los servicios. La segunda etapa se centr6 en disefar la planeacion
estratégica, un proceso muy importante que permitié definir la proyeccion de
los proximos seis afos y el enfoque a futuro.

En el periodo 2016 — 2019 EMCALI mantuvo una mejora sostenida en sus
resultados operacionales, tales como ingresos, utilidad operacional y EBITDA.
Estas mejoras se reflejan igualmente en el incremento de los margenes de la
empresa, los cuales presentan una pendiente positiva en su comportamiento
de los ultimos afnos.

Formula transformadora

Inversion, gestion y la adopcion de un Plan Estratégico Corporativo fueron los
elementos que permitieron lograr la transformacion definitiva de la empresa, al
tiempo que la gerencia plante6 retos en las unidades estratégicas de servicios
que alcanzaron resultados histéricos.

Uno de los esfuerzos mas destacables en temas de acueducto fue, por
ejemplo, el proyecto de Filtracién de Agua del Lecho del rio Cauca; lo anterior
gracias al trabajo realizado con el Instituto Cinara, de la Universidad del Valle.
Por cuenta de lo anterior, EMCALI podra garantizar el servicio de acueducto
para los proximos 50 afos y convertira a Cali en la primera ciudad del pais y de
América Latina en utilizar este sistema de abastecimiento de agua.

Otro de los grandes proyectos que EMCALI adelant6 y que permitié que la
empresa entrara al grupo de los generadores de energia a nivel nacional fue la
estructuracién de una granja solar, ubicada en el corregimiento de Mulalo,
Yumbo, al norte de la ciudad. Esta contara con 100 hectareas con sistemas de
paneles a nivel del suelo para recibir la radiacion solar y generar energia propia.

La autogeneracion de energia es un tema al que la compainia le apunta con
fuerza, por lo que implementé un proyecto para instalar 55 techos solares en el
barrio Potrero Grande, del distrito de Aguablanca, con el fin de convertir dichos
hogares en generadores de energia. Esto permitié que familias beneficiadas
dejaran de pagar recibos de hasta $120.000 pesos, para cancelar ahora entre
20.000 y 30.000 pesos, cada mes, por el servicio.

Igualmente, para hacer mas eficiente la prestacion del servicio de energia a los
actuales usuarios y en los nuevos desarrollos urbanos e industriales de la
region, se ejecuta el Plan de Expansion que consiste en la ampliacion de las

PUBLICIDAD

Privaci idad - Condiciones


https://googleads.g.doubleclick.net/dbm/clk?sa=L&ai=CYe5AVEUGXteMNsrAhweFhZ6QDuj6nfVanrybg9MK8C4QASD51_sZYKup5YHQBsgBCagDAaoEtAFP0PjDDRG-DY245ojXyIiZV7JiCd6mPRgx9zxUJ0BSUhyKQ5D-67YgRTcp8E0txFEH081fPJPRbC1wo2IWxGbXj0LZMAXYFqrbi-Mkm9Q8qhkLEephT_VjzNmqlfvm0XzkzUDIBOvBKUsS86n37CTJ1H3VWpHry5FI4l1hQ-zHMBh1IsUdhNgQkZj7M7rAEPDdCpxMo2vNoHlYINygH8Gl4-_PIMvpDupuvNgz98mj7XBT-PzABLTJ7IHGAuAEA5AGAaAGTYAHsvTNcKgHjs4bqAfVyRuoB5PYG6gHugaoB_LZG6gH7NUbqAemvhuoB-zVG6gH89Eb2AcA0ggHCIBhEAEYHoAKAcgLAbATks2ECNATANgTA9gUAQ&ae=1&num=1&cid=CAASEuRoadeMFcGqbPFaMhvWjjJTWQ&sig=AOD64_0gTB3b_Mxk9Abs53bMSgdi25eqJQ&client=ca-pub-5106359382575384&dbm_c=AKAmf-Ao7d4Pfi1cdc9DeLfKHOvfrq4VI6c6ZfVBoThBCcQPuJcYe3xmPfGvv0tgnQMY7jUsghakMcKZ6UcTnvCbOCoHYnaqbw&dbm_d=AKAmf-C7Lf8NVGon4_R11WWxMONczYXqBA1l2-Xv85xUCzuBd7p2UC9goUwpDVVLUmLhMXt4mRWt7NIkNoVu4-8qLATxRT1tcvI8RxpncWfrtIOY15L4KPSv4KQqCNazGmnWhQXkU7TEqztDhJL1gUurI5PKEsVkieEG9VhbYLqJzOyS-Lvt4oYjz9UjhnwqFCBM3HkPXJfRd9EO66svurYA55p9XIHWZ01SWfuud5bLaPlbdS31HV11EQU1LvGS41rbLDklVac9OneChsBMrGhwn5kMBYZUSVzloE3MzABLreRuziRsZB_YEoLZ4SoxG-R68bHQm81XqHH-nTdY7jQXCg-AQRs89wu_6WZwvAvL1Xh_hgFMD20vHMqQSVkI3KmQqQx46i1PMEld5dCVSx8FUes1KWYLYNJ6H8SxkM0BEmkOkTASmUJosFd6qjNqbWyVMyiFl5t8&adurl=https://www.mastercard.com.co/es-co.html
https://googleads.g.doubleclick.net/dbm/clk?sa=L&ai=CYe5AVEUGXteMNsrAhweFhZ6QDuj6nfVanrybg9MK8C4QASD51_sZYKup5YHQBsgBCagDAaoEtAFP0PjDDRG-DY245ojXyIiZV7JiCd6mPRgx9zxUJ0BSUhyKQ5D-67YgRTcp8E0txFEH081fPJPRbC1wo2IWxGbXj0LZMAXYFqrbi-Mkm9Q8qhkLEephT_VjzNmqlfvm0XzkzUDIBOvBKUsS86n37CTJ1H3VWpHry5FI4l1hQ-zHMBh1IsUdhNgQkZj7M7rAEPDdCpxMo2vNoHlYINygH8Gl4-_PIMvpDupuvNgz98mj7XBT-PzABLTJ7IHGAuAEA5AGAaAGTYAHsvTNcKgHjs4bqAfVyRuoB5PYG6gHugaoB_LZG6gH7NUbqAemvhuoB-zVG6gH89Eb2AcA0ggHCIBhEAEYHoAKAcgLAbATks2ECNATANgTA9gUAQ&ae=1&num=1&cid=CAASEuRoadeMFcGqbPFaMhvWjjJTWQ&sig=AOD64_0gTB3b_Mxk9Abs53bMSgdi25eqJQ&client=ca-pub-5106359382575384&dbm_c=AKAmf-Ao7d4Pfi1cdc9DeLfKHOvfrq4VI6c6ZfVBoThBCcQPuJcYe3xmPfGvv0tgnQMY7jUsghakMcKZ6UcTnvCbOCoHYnaqbw&dbm_d=AKAmf-C7Lf8NVGon4_R11WWxMONczYXqBA1l2-Xv85xUCzuBd7p2UC9goUwpDVVLUmLhMXt4mRWt7NIkNoVu4-8qLATxRT1tcvI8RxpncWfrtIOY15L4KPSv4KQqCNazGmnWhQXkU7TEqztDhJL1gUurI5PKEsVkieEG9VhbYLqJzOyS-Lvt4oYjz9UjhnwqFCBM3HkPXJfRd9EO66svurYA55p9XIHWZ01SWfuud5bLaPlbdS31HV11EQU1LvGS41rbLDklVac9OneChsBMrGhwn5kMBYZUSVzloE3MzABLreRuziRsZB_YEoLZ4SoxG-R68bHQm81XqHH-nTdY7jQXCg-AQRs89wu_6WZwvAvL1Xh_hgFMD20vHMqQSVkI3KmQqQx46i1PMEld5dCVSx8FUes1KWYLYNJ6H8SxkM0BEmkOkTASmUJosFd6qjNqbWyVMyiFl5t8&adurl=https://www.mastercard.com.co/es-co.html
https://googleads.g.doubleclick.net/dbm/clk?sa=L&ai=CYe5AVEUGXteMNsrAhweFhZ6QDuj6nfVanrybg9MK8C4QASD51_sZYKup5YHQBsgBCagDAaoEtAFP0PjDDRG-DY245ojXyIiZV7JiCd6mPRgx9zxUJ0BSUhyKQ5D-67YgRTcp8E0txFEH081fPJPRbC1wo2IWxGbXj0LZMAXYFqrbi-Mkm9Q8qhkLEephT_VjzNmqlfvm0XzkzUDIBOvBKUsS86n37CTJ1H3VWpHry5FI4l1hQ-zHMBh1IsUdhNgQkZj7M7rAEPDdCpxMo2vNoHlYINygH8Gl4-_PIMvpDupuvNgz98mj7XBT-PzABLTJ7IHGAuAEA5AGAaAGTYAHsvTNcKgHjs4bqAfVyRuoB5PYG6gHugaoB_LZG6gH7NUbqAemvhuoB-zVG6gH89Eb2AcA0ggHCIBhEAEYHoAKAcgLAbATks2ECNATANgTA9gUAQ&ae=1&num=1&cid=CAASEuRoadeMFcGqbPFaMhvWjjJTWQ&sig=AOD64_0gTB3b_Mxk9Abs53bMSgdi25eqJQ&client=ca-pub-5106359382575384&dbm_c=AKAmf-Ao7d4Pfi1cdc9DeLfKHOvfrq4VI6c6ZfVBoThBCcQPuJcYe3xmPfGvv0tgnQMY7jUsghakMcKZ6UcTnvCbOCoHYnaqbw&dbm_d=AKAmf-C7Lf8NVGon4_R11WWxMONczYXqBA1l2-Xv85xUCzuBd7p2UC9goUwpDVVLUmLhMXt4mRWt7NIkNoVu4-8qLATxRT1tcvI8RxpncWfrtIOY15L4KPSv4KQqCNazGmnWhQXkU7TEqztDhJL1gUurI5PKEsVkieEG9VhbYLqJzOyS-Lvt4oYjz9UjhnwqFCBM3HkPXJfRd9EO66svurYA55p9XIHWZ01SWfuud5bLaPlbdS31HV11EQU1LvGS41rbLDklVac9OneChsBMrGhwn5kMBYZUSVzloE3MzABLreRuziRsZB_YEoLZ4SoxG-R68bHQm81XqHH-nTdY7jQXCg-AQRs89wu_6WZwvAvL1Xh_hgFMD20vHMqQSVkI3KmQqQx46i1PMEld5dCVSx8FUes1KWYLYNJ6H8SxkM0BEmkOkTASmUJosFd6qjNqbWyVMyiFl5t8&adurl=https://www.mastercard.com.co/es-co.html
https://googleads.g.doubleclick.net/dbm/clk?sa=L&ai=CYe5AVEUGXteMNsrAhweFhZ6QDuj6nfVanrybg9MK8C4QASD51_sZYKup5YHQBsgBCagDAaoEtAFP0PjDDRG-DY245ojXyIiZV7JiCd6mPRgx9zxUJ0BSUhyKQ5D-67YgRTcp8E0txFEH081fPJPRbC1wo2IWxGbXj0LZMAXYFqrbi-Mkm9Q8qhkLEephT_VjzNmqlfvm0XzkzUDIBOvBKUsS86n37CTJ1H3VWpHry5FI4l1hQ-zHMBh1IsUdhNgQkZj7M7rAEPDdCpxMo2vNoHlYINygH8Gl4-_PIMvpDupuvNgz98mj7XBT-PzABLTJ7IHGAuAEA5AGAaAGTYAHsvTNcKgHjs4bqAfVyRuoB5PYG6gHugaoB_LZG6gH7NUbqAemvhuoB-zVG6gH89Eb2AcA0ggHCIBhEAEYHoAKAcgLAbATks2ECNATANgTA9gUAQ&ae=1&num=1&cid=CAASEuRoadeMFcGqbPFaMhvWjjJTWQ&sig=AOD64_0gTB3b_Mxk9Abs53bMSgdi25eqJQ&client=ca-pub-5106359382575384&dbm_c=AKAmf-Ao7d4Pfi1cdc9DeLfKHOvfrq4VI6c6ZfVBoThBCcQPuJcYe3xmPfGvv0tgnQMY7jUsghakMcKZ6UcTnvCbOCoHYnaqbw&dbm_d=AKAmf-C7Lf8NVGon4_R11WWxMONczYXqBA1l2-Xv85xUCzuBd7p2UC9goUwpDVVLUmLhMXt4mRWt7NIkNoVu4-8qLATxRT1tcvI8RxpncWfrtIOY15L4KPSv4KQqCNazGmnWhQXkU7TEqztDhJL1gUurI5PKEsVkieEG9VhbYLqJzOyS-Lvt4oYjz9UjhnwqFCBM3HkPXJfRd9EO66svurYA55p9XIHWZ01SWfuud5bLaPlbdS31HV11EQU1LvGS41rbLDklVac9OneChsBMrGhwn5kMBYZUSVzloE3MzABLreRuziRsZB_YEoLZ4SoxG-R68bHQm81XqHH-nTdY7jQXCg-AQRs89wu_6WZwvAvL1Xh_hgFMD20vHMqQSVkI3KmQqQx46i1PMEld5dCVSx8FUes1KWYLYNJ6H8SxkM0BEmkOkTASmUJosFd6qjNqbWyVMyiFl5t8&adurl=https://www.mastercard.com.co/es-co.html
https://www.google.com/intl/es-419/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/es-419/policies/terms/

actuales redes, subestaciones y circuitos, cuya primera fase ya esta en
ejecucion e ird hasta el afio 2024. Las inversiones son cercanas a los $200.000
millones.

En materia de saneamiento basico, la ampliacion y modernizacién de la
estacion de Bombeo Paso del Comercio, en la que se invirtieron cerca de
$22.000 millones, y el entamboramiento de los canales Cauquita Norte y
Figueroa, en el Distrito de Aguablanca, fueron fundamentales para mitigar los
riesgos de inundaciones y, ademas, le permitieron a la ciudad recuperar mas
de 40.000 metros cuadrados de espacio publico para el disfrute de
comunidades de las zonas mas vulnerables de la ciudad.

Modernizacion

La nueva estrategia de gestion e inversion no solo ha sido aplicada desde los
servicios, sino que alcanzé el campo de la planeacién estratégica 'y
organizacional, para construir un modelo de gobierno orientado a los nuevos
retos de la empresa.

Para consolidarlo se trabaj6 con los colaboradores en modernizar la estructura
organizacional y se definieron, al mismo tiempo, pautas para la toma de
decisiones importantes.

Pero también, EMCALI, con el objetivo de garantizar mayores niveles de
transparencia y eficiencia en sus procesos administrativos, comerciales y de
relacionamiento con la ciudadania y, de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 (de
Transparencia y acceso a la informacion publica), viene aplicando un intenso
plan de buenas practicas y atencion a sus usuarios.

El uso de herramientas tecnoldgicas ha sido fundamental en el logro de este
objetivo. La gerencia de Tecnologia e Informacién de EMCALI se dio a la tarea
de integrar y automatizar los procesos de la empresa mediante un conjunto de
soluciones integradas en una gran aplicacion denominada “Nexo”, que cumple
con los principios de eficiencia en el desempeiio, seguridad de la informacion,
facilidad de migracién de una plataforma a otra, interoperabilidad y
confiabilidad.

Este conjunto de aplicaciones integran la informacion y facilitan el flujo de ésta
entre las funciones de: logistica, inventarios, presupuesto, compras, finanzas,
costos, recursos humanos, érdenes de trabajo, georreferenciacion, relacion
con el cliente, procesos judiciales y gestion de aseguramiento del ingreso, asi
como también con la elaboracion y gestion de la estrategia empresarial de
EMCALI.

Son varios los beneficios que aporta Nexo tanto a EMCALI como a los
usuarios. Por un lado, fortalece la competitividad y eficiencia de la empresa e
impulsa el crecimiento organizacional de manera planificada. Con respecto a
los usuarios, permite tener un mayor conocimiento de estos, mejora los
tiempos de atencidn en la ejecucion de solicitudes y brinda la oportunidad de
conocer el estado de los procesos solicitados, y el tiempo estimado de
respuesta a los requerimientos.

“La Emcali que entregamos a la nueva administracion es totalmente diferente:
la empresa hoy sabe para dénde va, tiene un clima laboral renovado, se trabaja
en equipo y se tiene un mismo objetivo: prestarle un servicio cada vez mejor a
los calenos”, expresa Jaramillo.

En los cuatro afos de la administracién que concluye este 2019, se trabajo por
transformar EMCALI. Aunque ya se logro, sus directivas son conscientes de
que queda mucho por hacer, por lo que dejaron proyectos casi listos para que
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sea la nueva gerencia la que se encargue de continuarlos y seguir dandole a
Empresas Municipales de Cali una nueva cara.

0 Comments Sort by = Oldest

Add a comment...

Facebook Comments Plugin

Cargando Articulo siguiente ...
Fin de los articulos

OTRAS NOTICIAS

ANUEL AA % SILVESTRE DANGOND
GRUPO NICHE  EL GRAN COMBO DE PUERTO RICO
HERMANOS LEBRON * YEISON JIMENEZ vs JESSI URIBE

Estrellas de gran calibre, hoy Programacion de la Feria de Novillada abrid la temporada
presentes en el Superconcierto  Cali para el viernes 27 de... taurina

Con una produccidon nunca antes Feria Rural y Comunera Entrada libre «+  Por Enrique Calvo, el “Cali” Ayer la
vista en la Feria de Cali, llegauno de..  Comunas 5y 16. Pichindé, La Elvira,... Feria Taurina de Cali inicié con una...

Aparatoso accidente dejo una Grandes figuras en la Plaza de Se abre el telon en

persona herida en el sur de... Toros Canaveralejo

Se present6 un aparatoso accidente Por Enrique Calvo, el “Cali” Su slogan, Redaccion: Juan Pablo Garzon

de transito que dejo una persona... “la mejor de América” no es un... Vasquez - www.voyalostoros.com L...
PUBLICIDAD

' s l .

Privaci idad - Condiciones


https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjss4nRCahkcIYz2EHbs3d9r75D4Lv-juCr89IzqVHTAKyU3afuQqXsVPyAsfmuQ1JdInACexTGPllo-cubhzo-4hVCEFZKTzWayHnwCj18qt4Jm5_Fdz7t3WID868UClfs9LEo9sI-v7byhXnvGZ1WuZBeEbGtnDUqUpBMCwZD6sIAAvlHZ5RcnUUv1jzWr08NT5JgVmC9RsnNJyM8wl_OKunEFygKhO6OirihK0FuegfMrkrFWYGI-vxHvm3f2PKhjL8c49pL8V&sig=Cg0ArKJSzD7mUv5dzpdN&adurl=https://www.nutriboticario.com/producto/miedos-pet/&nx=CLICK_X&ny=CLICK_Y
https://occidente.co/cali/estrellas-de-gran-calibre-hoy-presentes-en-el-superconcierto/
https://occidente.co/cali/estrellas-de-gran-calibre-hoy-presentes-en-el-superconcierto/
https://occidente.co/cali/programacion-de-la-feria-de-cali-para-el-viernes-27-de-diciembre/
https://occidente.co/cali/programacion-de-la-feria-de-cali-para-el-viernes-27-de-diciembre/
https://occidente.co/cali/novillada-abrio-la-temporada-taurina/
https://occidente.co/cali/novillada-abrio-la-temporada-taurina/
https://occidente.co/cali/aparatoso-accidente-dejo-una-persona-herida-en-el-sur-de-cali/
https://occidente.co/cali/aparatoso-accidente-dejo-una-persona-herida-en-el-sur-de-cali/
https://occidente.co/cali/grandes-figuras-en-la-plaza-de-toros/
https://occidente.co/cali/grandes-figuras-en-la-plaza-de-toros/
https://occidente.co/cali/se-abre-el-telon-en-canaveralejo/
https://occidente.co/cali/se-abre-el-telon-en-canaveralejo/
https://occidente.co/
https://www.google.com/intl/es-419/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/es-419/policies/terms/
https://developers.facebook.com/products/social-plugins/comments/?utm_campaign=social_plugins&utm_medium=offsite_pages&utm_source=comments_plugin
https://www.facebook.com/plugins/feedback.php?app_id&channel=https%3A%2F%2Fstaticxx.facebook.com%2Fconnect%2Fxd_arbiter.php%3Fversion%3D44%23cb%3Df2d8a4c33417da%26domain%3Doccidente.co%26origin%3Dhttps%253A%252F%252Foccidente.co%252Ff3908cdbeb80f28%26relation%3Dparent.parent&color_scheme=light&container_width=730&height=100&href=https%3A%2F%2Foccidente.co%2Fcali%2Fla-formula-que-transformo-a-emcali%2F&locale=en_US&numposts=6&sdk=joey&version=v2.6

